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Facts
Quick

Denumire  S.A. „Loteria Națională a Moldovei” (LNM)

Statut Societate pe Acțiuni cu capital integral de stat

An fondare 2011

Autoritate tutelară Agenția Proprietății Publice

Principiu-cheie Protecția cetă�eanului prevalează
asupra obiectivului de profit.

Rol Deținător al mandatului exclusiv al statului pentru
organizarea jocurilor de noroc ce reprezintă

monopol de stat

Misiune Administrarea responsabilă, legală și transparentă
a sectorului jocurilor de noroc, cu echilibru între 

obiectivele economice și protecția interesului public



Facts
Guvernan�ă și standardizare

Leadership și model de administrare
În actualul ciclu de conducere, LNM a parcurs un amplu proces 
de modernizare instituțională, axat pe guvernan�ă, control intern 
și digitalizarea proceselor-cheie. Modernizarea a fost abordată 
ca un proces sistemic, nu ca o simplă reformă tehnică.

Standardele internaționale
LNM aplică un Sistem de Management Integrat, aliniat bunelor 
practici europene, bazat pe următoarele standarde:

ISO 9001 – managementul calității (conformitate certificată)
ISO 27001 – securitatea informației (conformitate certificată)
ISO 37001 – prevenirea corupției (conformitate certificată)
ISO 14001 – management de mediu (conformitate certificată)
ISO 31000 – managementul riscurilor (standard implementat)

Acest cadru asigură procese auditabile, responsabilități 
clare și un control sporit asupra patrimoniului public.

Cine este LNM

Loteria Națională a Moldovei este instituția publică responsabilă de 
organizarea și gestionarea jocurilor de noroc care fac obiectul monopolului 
de stat. Prin mandatul său legal, LNM asigură funcționarea acestui sector
într-un cadru strict reglementat, transparent și controlabil.

LNM are rolul de garant al legalității, integrității și echității într-un domeniu 
cu impact economic și social major, contribuind la: 

 – protecția drepturilor și intereselor legitime ale cetă�enilor; 
 – asigurarea condițiilor egale de participare pentru toți jucătorii; 
 – prevenirea influen�ării externe asupra rezultatelor jocurilor de noroc.



Joc responsabil și combaterea 
operatorilor neautorizați 

Joc responsabil

LNM promovează jocurile de noroc exclusiv ca formă de divertisment 
controlat. Programul instituțional „Joc Responsabil” include: 

 – instruirea personalului pentru identificarea comportamentelor de risc;
 – mecanisme de autoexcludere și limite de siguran�ă;
 – informarea publicului privind riscurile jocului excesiv.

Combaterea platformelor de joc ale operatorilor neautorizați

Una dintre principalele provocări actuale este existen�a 
platformelor online neautorizate care utilizează publicitate 
înșelătoare cu folosirea neautorizată a elementelor de identitate 
asociate LNM. În acest context, LNM a lansat programul 
„Joacă legal”, destinat informării și protejării consumatorilor.

Riscurile jocurilor ilegale includ:

 – furtul datelor personale și bancare;
 – manipularea rezultatelor jocurilor;
 – lipsa oricărei garanții privind plata câștigurilor.

www.lnm.md
www.7777.md
www.slot.md

Orice alt site sau cont
online nu este afiliat LNM.

Canalele oficiale ale LNM



Viziunea Strategică

Pentru perioada 2026�2030, LNM își fundamentează 
dezvoltarea instuțională pe trei direcții majore:

1. Digitalizarea ca instrument de guvernan�ă � 

inclusiv dezvoltarea unui Centru de Date modern 
pentru monitorizare și analiză, în limitele cadrului legal.

2. Decizii bazate pe date – management fundamentat
pe indicatori obiectivi și analiză avansată.

3. Consolidare instituțională – extinderea culturii 
de conformitate și integritate la nivelul întregului
ecosistem contractual.

Date
de Contact

Website https://lnm.md/ro

Email office@lnm.md

022 855 300Tel. 
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